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Kvalitetspolicy för DB FAST 
Vårt åtagande 

DB FAST ska leverera tekniska konsulttjänster, projektledning, teknisk förvaltning 
och entreprenader med hög kvalitet, professionalism och affärsmässighet. Vårt mål 
är att skapa långsiktigt värde för våra kunder genom lösningar som uppfyller eller 
överträffar deras förväntningar. 

Våra kvalitetsprinciper 

Kundfokus 

Vi utgår från kundens behov och verksamhet. Genom lyhördhet, kompetens och ett 
nära samarbete levererar vi lösningar som skapar långsiktigt värde och hållbara 
resultat. 

Kompetens och professionalism 

Vi säkerställer att våra medarbetare har rätt kompetens och förutsättningar för att 
utföra sitt arbete med hög kvalitet. Genom kontinuerlig utbildning och 
erfarenhetsutbyte utvecklar vi vår kunskap och våra arbetssätt. 

Kvalitet i varje projekt 

Vi arbetar systematiskt med planering, uppföljning och kvalitetskontroll genom hela 
projektets livscykel – från rådgivning och projektering till genomförande, entreprenad, 
överlämning och uppföljning. Eventuella avvikelser identifieras, hanteras och följs 
upp för att säkerställa hög kvalitet i leveransen. 

Innovation och hållbara lösningar 

Vi utvecklar och rekommenderar tekniska lösningar som är funktionella, 
kostnadseffektiva och långsiktigt hållbara. Vi uppmuntrar innovation och ständiga 
förbättringar i våra tjänster och arbetsprocesser. 

Kommunikation och samarbete 

Vi arbetar med öppen, tydlig och professionell kommunikation. Genom ett nära 
samarbete med kunder, leverantörer, underentreprenörer och övriga 
samarbetspartners skapar vi effektiva projekt och långsiktiga relationer. 

Ständiga förbättringar 

Vi utvärderar kontinuerligt våra processer, projekt och resultat. Kundsynpunkter, 
erfarenheter och interna uppföljningar används aktivt för att utveckla verksamheten 
och förbättra kvaliteten i våra tjänster. 

Lagar och krav 

Vi följer gällande lagstiftning, myndighetskrav, avtal och andra tillämpliga krav. Vi 
arbetar enligt etablerade kvalitetsprinciper och strävar efter att kontinuerligt utveckla 
vårt kvalitetsledningssystem. 

Vår vision 
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DB FAST ska vara en långsiktig och pålitlig partner inom tekniska konsulttjänster, 
projektledning, teknisk förvaltning och entreprenader. Genom hög kvalitet, teknisk 
kompetens och ett starkt kundfokus skapar vi hållbara lösningar och långsiktiga 
affärsrelationer. 

 


